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1. Introduccién

El presente informe tiene como objetivo proporcionar un analisis detallado de la actividad
turistica en el municipio durante el Tercer trimestre del afno 2025, comprendido entre los
meses de abril, mayo y junio. Durante este periodo se analizardn diversos indicadores clave,
tanto cuantitativos como cualitativos, tales como la tasa de ocupacidon hotelera, la estadia
promedio, el perfil del visitante, la valoracidon del destino y el impacto econdmico de la
actividad turistica en la localidad.

El tercer trimestre de 2025 fFue un periodo crucial para el turismo local debido a la afluencia de
visitantes, lo que resulté en una notable ocupacién hotelera y un incremento en los ingresos
del sector. Este comportamiento positivo puede atribuirse en parte a las estrategias de
promocion y gestion turistica implementadas por la Secretaria de Turismo, en colaboracién
con instituciones provinciales y locales.

La diversidad de atractivos turisticos, |a oferta cultural durante este trimestre jugaron un
papel importante en la eleccién del municipio como destino de preferencia. Con estos
fFactores en consideracidn, se espera que el crecimiento del turismo continle de manera
sostenida, impulsado por una planificacién orientada al desarrollo sostenible y una estrategia
de promocidn constante.

Este analisis ofrecera una vision integral de los resultados obtenidos en el primer trimestre,
con el fin de brindar informacién precisa y relevante para la toma de decisiones Futuras en
materia de gestidon y promocidn turistica.




Durante el andlisis de resultados es importante contar con metodologias y técnicas sdlidas,
que permitan construir informacién confiable y posibilite Ia toma de decisiones asertivas. Las
metodologias empleadas se decidieron en Funcién de los diferentes aspectos y dimensiones
de las unidades de analisis, considerando los recursos disponibles. A continuacién se presenta
un resumen de las consideraciones metodoldgicas.

Es un indicador que mide el porcentaje de habitaciones ocupadas en alojamientos registrados,
en relacién con el total de habitaciones disponibles en el destino bajo estudio para un periodo
predeterminado’.
- Tipo de estudio: censal.
- Unidad de andlisis: alojamientos registrados y habilitados por la autoridad de
aplicacién de la normativa provincialz.
- Variables de investigacidon: categoria del establecimiento, disponibilidad de
habitaciones y plazas, ocupacién de habitaciones y plazas.
- Periodicidad del estudio: semanal.
- Instrumento de recoleccién de datos: encuesta telefdnica.

Férmula: Tasa de O.H. =(SHab. ocupadas en el destino/SHab. disponibles en el destino)*100

Gasto Promedio Diario:

El indicador de Gasto Promedio Diario representa el promedio estimado del gasto que realiza
un visitante en el destino por dia, y constituye una variable clave para la estimacion del
impacto econémico de la actividad turistica.

En este caso, la informacién fue recolectada directamente de los prestadores de servicios
turisticos de San Fernando del Valle de Catamarca, a través de un Formulario digital de carga
disefiado por el Observatorio de Turismo Municipal. Esta herramienta, permitié ademas
georreferenciar a cada prestador, facilitando la organizacién espacial de la oferta de servicios
y Fortaleciendo el analisis territorial de los datos.

El relevamiento incluyd establecimientos vinculados a gastronomia, alojamiento y servicios
complementarios.

Impacto Econémico:
Se trata de una estimacién que se realiza sobre algunas variables de ingreso que alimentan el
modelo. Se emplea a los fines de establecer una aproximacidon sobre el impacto econémico que
se genera en un destino durante en un periodo predeterminado, a partir de la actividad
turistica. Es importante mencionar que debe ser tratado y entendido con la premura que
requiere cualquier indicador cuantitativo que resulte a partir de una estimacion.
Para alimentar el modelo de estimacidn se utilizan datos numéricos de las siguientes variables:

- Sumatoria de plazas disponibles en el destino (solo de alojamientos registrados y

habilitados)

- Duracién del evento o periodo de analisis

- Sumatoria de pernoctes en oferta para el periodo

- Tasade Ocupacidén Hotelera para el periodo

- Pernoctes consumidos

- Estadia promedio

- Sumatoria de turistas alojados en establecimientos registrados

'“Propuestas metodolégicasdgara las encuestas de ocuBacic')n en alojamientos turisticos". Direccién
Nacional de Mercados y Estadistica - Subsecretaria de Desarrollo Estratégico. Ministerio de Turismo y
Deporte. Dic 2021.

’Direccién Provincial de Calidad Turistica - Ministerio de Cultura, Turismo y Deporte. Gobierno de
Catamarca




Proporcién de excursionistas
Sumatoria de visitantes arribados
Gasto diario promedio estimado para el destino

Perfil del Visitante:

Se trata de un estudio para la caracterizacidon de la demanda turistica o del perfil del visitante,
y constituye un insumo esencial para conocer caracteristicas generales de las personas que
arriban a nuestro destino con Fines turisticos. Abordar este estudio tiene complejidades
particulares desde el punto de vista de la metodologia de investigacidn y teoria estadistica,
por lo que es necesario clarificar algunas cuestiones:

Tipo de estudio: muestral

Universo tedrico: visitantes arribados al destino San Fernando del Valle de Catamarca.
Poblacién objetivo: visitantes’ que se encuentren presentes en los principales
atractivos turisticos y centros de informes de gestién municipal.

Unidad de analisis: visitantes.

Unidad de relevamiento: grupos de viaje que se encuentren presentes en los
principales atractivos turisticos y centros de informes de gestién municipal.
InfFormante: cualquier integrante del grupo de viaje en condiciones y con la
predisposicién de brindar informacion.

Seleccién muestral: muestra aleatoria simple sobre supuesto de poblacién infinita
Nivel de confianza: 90%

Margen de error estadistico: 3%

Dispersion en la variable a estimar: 50%

Ecuacidn para establecer tamano de la muestra® N = (Z2 PQ)/ E?

Principales variables de investigacién: procedencia, grupo de viaje, motivo de visita,
edad promedio, medio de transporte, valoracidon de aspectos diversos del destino, etc.
Instrumento de recoleccién de datos: encuesta presencial.

*Revisar la literatura especifica para clarificar sobre las limitaciones conceptuales necesarias en
estudios de perfil del visitante. . . . .
“N=tamafo de la muestra. Z= valor estandarizado para el nivel de confianza deseado. P= proporcién
estimada (o la probabilidad del suceso). E= margen de error porcentual deseado dividido por 100




3. Ocupacion Hotelera (OH) y Estadia Promedio Tercer

Trimestre.

OCUPACION HOTELERA 3° TRIMESTRE2025

80,00%
60,00%

40,00%

OH

20,00%

0,00%

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

COMPARACION OCUPACION HOTELERA 3° TRIMESTRE
24/25

== 2024 == 2025

80,00%

70,00%
60,00% 63,00%
\_4&%—/— 1007

40,00% 40,30%
’ ~———36;70%

20,00%

0,00%

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

-3,4%

Varlackdn Respecto a
OH Promedio tercer
Erirmeshre mismo
periodo 2024




ESTADIA PROMEDIO 3° TRIMESTRE 2025
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4. Total de visitantes e Impacto Econémico

VISITANTES ARRIBADOS

$ 7.224.653.176

19.204 $4.621.484.492
22135 $ 5.326.933.217
71.359 $17.173.070.885

EVOLUCION VISITANTES ARRIBADOS 3° TRISMESTRE
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL GASTO
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S. Perfil del visitante tercer trimestre 2025.
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6. Valoracion del destino.

VALORACION DE DIF. ASPECTOS DEL DESTINO - TOTAL 3° TRIM. 2025

4,26

4,30

Escala de Valoracién Cuantitativa:

4,08 4,29

Escala de Valoracidn Cualitativa:

@ Entre1,00y3,99 1= Muy Mala

, 2 =Mala

) Entre 4,00y 4,49 3 = Regular
4 = Buena

. Entre 4,50y 5,00

5 = Excelente

4,22 4,44 4,38 4,05 4,27 4,32
4,28 4,24 - 4,36 4,10 4,31 4,33
4,22 4,23 4,45 4,39 4,05 4,27 4,32




7. Ingresos y afluencias en atractivos y servicios.

AFLUENCIA EN ATRACTIVOS Y CENTROS DE INFORMES - TOTAL TERCER TRIMESTRE 2025

Centro de informe

del Valle

“Casa de SFVC
Centro de Informes 1.279 748 21
“Plaza 25 de Mayo”
7.941
Pueblo Perdido de la 2.000 813 787
Quebrada
CasadelaPuna 1.037 51 255
Museo de la Ciudad - 848 584 547
Casa Caravati
Museo Adan Quiroga 1747 686 758 12.948
Museo de la Virgen 2.948 2.331 2.499

AFLUENCIA EN ATRACTIVOS Y CENTROS DE INFORME - Tercer Trimestre 2024 Vs. Tercer

Trimestre 2025.




Sin datos*

Sin datos*

Sin datos*

AFLUENCIA EN SERVICIOS REGULARES - TOTAL TERCER TRIMESTRE 2025

Sin datos* Sin datos* Sin datos*
Sin datos* Sin datos* Sin datos*
Sin datos* Sin datos* Sin datos*
2.028
1.915 Sin datos* Sin datos*
19 15 Sin datos*
36 5 7
2 Sin datos* Sin datos*
16 Sin datos* Sin datos*

*Informacion no proporcionada por los prestadores.

GRAFICO DE AFLUENCIA EN ATRACTIVOS Y CENTROS DE INFORMES - TOTAL TERCER
TRIMESTRE 2024/2025.
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Durante el tercer trimestre de 2025 (julio, agosto y septiembre), 13 actividad turistica en San
Fernando del Valle de Catamarca evidencié un desempefno destacado en relacién con el
mismo periodo del afo anterior, consolidando su posicién como destino turistico en la region.
La ocupacién hotelera promedio alcanzé el 50,43 %, en un contexto en el que la estadia
promedio se situé en 3,4 noches, lo que representa una permanencia sostenida de los
visitantes en la ciudad.

En términos de afluencia, el trimestre registré un total de 53.558 visitantes, con julio como el
mes de mayor concentracidn (30.020), seguido por septiembre (19.829) y agosto (19.204). Este
Flujo generé un impacto econémico total de $17.173.070.885, impulsado por un gasto
promedio diario estimado de $129.000. Estas cifras reflejan la importancia del turismo como
motor de dinamizacién econdémica, con un desempefio especialmente relevante durante las
vacaciones de invierno.

En relacion con el perfil del visitante, la gran mayoria provino del 3mbito nacional (95,7 %),
mientras que los visitantes internacionales y provinciales representaron un porcentaje
menor. Entre los nacionales, predominaron los provenientes de Buenos Aires (31,6 %), seguidos
por Cérdoba (18,1 %), Santa Fe (8,1 %) y Mendoza (7,7 %), lo que muestra una Fuerte presencia
de turistas de centros emisores tradicionales del pais.

El principal motivo de la visita Fue vacaciones, ocio y recreacion (88,5 %), seguido por el
turismo religioso (6 %) y, en menor medida, por visitas Familiares, participacién en eventos y
otros motivos. En cuanto a la composicion del grupo de viaje, predomind el viaje en pareja
(46,7 %), seguido por Familias (37,4 %), grupos de amigos (10 %), viajeros individuales (6 %) y
contingentes o grupos corporativos en proporciones menores.

Respecto a las preferencias de alojamiento, el hotel 3 estrellas fue 13 opcién mas elegida
(34,1%), seguido por departamentos y alquileres temporarios (19,4 %), hoteles de otras
categorias (7,4 %), hoteles 4 estrellas (7,1 %) y casas de Familiares o amigos (7,1 %). Un dato
relevante es que el 73,8 % de los visitantes declaré visitar 1a ciudad por primera vez, lo que
representa una oportunidad estratégica para Ffidelizar nuevos turistas y Ffortalecer el
posicionamiento del destino.

En cuanto a la valoracién del destino, la percepcién general Fue positiva, con puntajes
promedio que oscilaron entre 4,05 y 4,45 sobre 5 en los diferentes aspectos evaluados. Los
items mejor calificados Fueron la hospitalidad (4,45), |a infFormacién turistica (4,39) y la oferta
cultural y de entretenimiento (4,27). Las valoraciones mas altas provinieron de visitantes
internacionales, que destacaron especialmente la hospitalidad (4,58) y la informacién turistica
(4,54). Por su parte, los visitantes nacionales mantuvieron puntuaciones estables en torno a
4,2, mientras que los provinciales mostraron una percepcidén mas critica en relacién con la
relacién precio-calidad (3,88).

La afluencia en atractivos turisticos y museos presenté comportamientos heterogéneos. En
comparacion con el tercer trimestre de 2024, se registraron descensos importantes en |la Casa
de la Puna (-40 %), los Centros de Informes (-38,5 %) y el Museo Adan Quiroga (-20,9 %). El
Museo de la Ciudad - Casa Caravati mostré una caida particularmente pronunciada, mientras
que el Museo de la Virgen del Valle Fue el Unico en exhibir un crecimiento notable (+25,3 %).
Estos resultados ponen de manifiesto la necesidad de fortalecer estrategias de promocion y
gestion en determinados espacios culturales, asi como analizar las causas de las caidas
observadas.

Respecto a los servicios turisticos complementarios, los datos disponibles fueron parciales
debido a la falta de informacion por parte de varios prestadores. Entre los registros existentes
se destacan Kayak “Alijildn Tours”, con 1915 usuarios en julio, y las actividades de
astroturismo, que tuvieron participacién reducida y estacional. No se conté con datos



sistematizados para el bus turistico, bici tour o free tours, lo que evidencia la necesidad de
mejorar la articulacién para el relevamiento continuo de esta informacidn.

Equipo Técnico
Observatorio de Turismo Municipal

Dir. Gral. de Turismo
Sec. Turismo y Desarrollo Econémico

Municipalidad de La Capital
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